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Interview des Monats: FoamPartner Fritz Nauer AG, Wolfhausen/CH

,unser EvoPoreHRC Schau
Ist ein Meilenstein in der

m

Schaumstoff-Technologie”

Wer hochwertige Schaume fiir seine Matratzen sucht, wird in der Schweiz fiindig, genauer bei der Fritz Nauer AG, die
unter der Dachmarke FoamPartner agiert. Auf der Kolner Branchenmesse Interzum in diesem Jahr stellte sich die Unterneh-
mensgruppe erneut als Systempartner der Branche vor, dem es gelungen ist, eine neue Generation von Matratzenschaumen
zu entwickeln. Haustex besuchte Rita Kollbrunner, Direktorin der Strategischen Geschaftseinheit Komfort Schaumstoffe

bei FoamPartner, und Gerold Walt, Leiter Strategisches Key Account Management Strategische Geschaftseinheit Komfort
Schaumstoffe Europa, um iiber den innovativen EvoPoreHRC Schaum und die Firmenstrategie mehr zu erfahren.
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Das ist EvoPoreHRC

EvoPoreHRC stellt fiir die Matratzenschdume eine
neue Generation von Schaumstoffen dar. Die neue
Matratzenwerkstoff-Generation ~ zeichnet  sich
durch erstklassige Materialstabilitat fiir hdchsten
Schlafkomfort aus, erklért das Unternehmen.
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HRC steht fiir High Resilience Climate, und setzt
sich damit gegeniiber herkémmlichen HR-Schéu-
men ab. EvoPoreHRC behdlt seine hervorragen-
de Stabilitdt und Stiitzkraft wahrend der ganzen
Nacht. Die hochelastische Mischpore ist bis zu 40
Prozent formstabiler als herkémmliche Kalt- oder
Latexschdume.

-

Matratzen mit EvoPoreHRC stiitzen anatomisch
korrekt und entlasten sowohl die Wirbelséule als
auch die Muskulatur.

Die wichtigsten Vorteile von EvoPoreHRC:

e Hochste Stabilitdt und Stiitzkraft wéhrend der
ganzen Nacht;

e Temperatur- und Feuchtigkeitsregulierung;

 Hohe Elastizitét fiir punktgenaue Korperstiitzung;

o Langlebig durch erstklassige Klimastabilitat;
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o zertifiziert nach Oeko-Tex Standard 100 —

Klasse 1 fiir Babyartikel

ie neue Dimension fiir hochsten
‘Schlafkamfort von FoamPartner.

Haustex: Wie hat sich FoamPartner
in den letzten Jahren wirtschaftlich
entwickelt?

Rita Kollbrunner: FoamPartner
ist auf Wachstumskurs und wir
entwickeln uns sehr positiv. Dabei
kommt uns zugute, dass wir welt-
weit aufgestellt sind. Neben Europa
sind wir auf dem amerikanischen
Kontinent und in Asien mit eige-
nen Firmen vertreten. Insgesamt
gesehen, wachsen wir im Umsatz,
aber auch im Hinblick auf die Tech-
nologien. Im vergangenen Jahr
konnten wir zwei Unternehmen in
Delmenhorst tibernehmen, die uns
besonders im Bereich Technische
Schaumstoffe weiter voran brin-
gen. Dieser Schritt liefert uns weite-
res Know-how, das sich auch posi-
tiv auf die Sparte Komfort Schaum-
stoffe auswirkt.

Haustex: Erkliren Sie bitte kurz
den Unterschied zwischen Techni-
schen Schaumstoffen und Komfort
Schaumstoffen.

Kollbrunner: Generell kann man
sagen, dass FoamPartner speziali-
siert ist auf ausgesuchte, zum Teil
mafigeschneiderte Schaumstoffe
im hochwertigen Bereich. Wir be-
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wegen uns im Nischenmarkt, im
Massengeschdft bewegen sich an-
dere Unternehmen. Unser Claim
lautet ,,advanced foam solutions’,
wir bieten also fortschrittliche Lo-
sungen in der Schaumtechnologie.
Mit zwolf Firmen an elf Standorten
zdhlen wir uns zu den globalen
Marktfithrern in dieser Branche.

Es gibt innerhalb der FoamPart-
ner Gruppe die zwei strategi-
schen Geschiftseinheiten Techni-
sche Schaumstoffe und Komfort
Schaumstoffe. Unsere Technischen
Schaumstoffe finden Einsatz bei-
spielsweise in der Automobil- und
Luftfahrtindustrie. Die Komfort
Schaumstoffe werden fiir Matrat-
zen, Topper und Kissen verwen-
det. FoamPartner entwickelt, pro-
duziert, verarbeitet und vertreibt
eine Vielzahl von Schaumstoffen.
Insgesamt sind es iiber beide Be-
reiche rund 200 unterschiedliche
Schaumstofftypen.

Gerold Walt: Die Fritz Nauer AG
in Wolfhausen ist innerhalb der
FoamPartner-Gruppe das Kompe-
tenzzentrum fiir Komfort Schaum-
stoffe. Die Entwicklung, Herstel-
lung und Konfektion aller Foam-
Partner Komfort Schaumstoffe
erfolgt ausschliefllich am Standort
in Wolfhausen, die Fritz Nauer AG
ist auch der Hauptsitz der Foam-
Partner Gruppe.

Haustex: Wie grof$ ist FoamPart-
ner?

Kollbrunner: FoamPartner ist Teil
der borsennotierten Holdingge-
sellschaft Conzzeta AG in Ziirich,
die regelmdfig Wirtschaftsdaten
publiziert, unter anderem auch von
FoamPartner. Im letzten Jahr lag
der Umsatz der Holding bei knapp
1,2 Mrd. Schweizer Franken, darin
sind 163 Millionen Schweizer Fran-
ken Umsatz von FoamPartner ent-
halten, umgerechnet also rund 150
Millionen Euro. Den grofieren Teil
des Umsatzes erzielt FoamPartner
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mit technischen Schaumstoffen.
Die Conzzeta beschaftigt weltweit
mehr als 3.000 Mitarbeiter, Foam-
Partner rund 600.

Haustex: Conzzeta ist in der
Schreibweise ein ungewdhnlicher
Name.

Interview des Monats

heute aufferdem Unternehmen
der Blechbearbeitung, Sportar-
tikel-Hersteller, Firmen der Gra-
fischen Beschichtung und der
Glasbearbeitung.

Haustex: Seit wann gibt es die Fritz
Nauer AG?

Rita Kollbrunner- Zur Person

Rita Kollbrunner ist seit 15 Jahren bei der FoamPartner
Gruppe tétig. In dieser Zeit hat die geblirtige Schweize-
rin den Wandel und das Wachstum der Gruppe sowohl
an der Verkaufsfront wie auch als Leiterin Marketing &
Kommunikation international mitentwickelt. Seit dem 1.
September 2015 hat sie als Direktorin die Fihrung und
Leitung der Strategischen Geschéftseinheit Komfort-

schaumstoffe Gbernommen.

Kollbrunner: Die zwei Z im Na-
men weisen auf den Ursprung
der Holding hin, die Ziircher Zie-
geleien, die 1912 gegriindet wur-
den. Durch Akquisitionen ent-
wickelte sich daraus die heutige
Holding. Die erste und damit &l-
teste Diversifikation der Gruppe
war 1980 die Fritz Nauer AG, der
Kern der heutigen FoamPartner
Gruppe. Zum Konzern gehdren

Walt: Gegriindet wurde das Unter-
nehmen durch den Namenstrager
1937 als Handelsunternehmen mit
Naturschwédmmen. In den Kriegs-
wirren wurde es immer schwe-
rer, diese Schwimme zu impor-
tieren, sodass er dazu iiberging,
Schwidmme selbst herzustellen.
Nach dem Krieg begann man im
Unternehmen mit der grofifor-
matigen Produktion von Schaum-

stoffen. Daraus entwickelte sich
FoamPartner mit zwolf Firmen an
elf Standorten. In Europa sind wir
aufSer der Schweiz in Deutschland
und Frankreich vertreten, dazu
kommen Standorte in den USA,
von wo wir den gesamten ameri-
kanischen Markt betreuen, und
Niederlassungen in China und Sin-
gapur fiir den asiatischen Markt.
Wir haben drei Schdumereien, sie
befinden sich in der Schweiz, in
Deutschland und in China.

Unsere Produktion in Wolfhausen
wurde im Jahr 201 modernisiert
und neu aufgestellt. Das ist auch
als ein Signal an unsere Kunden
zu verstehen, dass wir am Produk-
tionsstandort Schweiz festhalten
wollen.

Kollbrunner: Der Claim ,Swiss
Innovation Inside” ist uns wich-
tig. Damit untermauern wir die
Schweizer Qualitét unserer Schéu-
me.

Haustex: Welche Rolle spielt der
deutsche Markt fiir den Bereich
Komfort Schiume bei FoamPart-
ner?

Kollbrunner: Deutschland ist fiir
uns ein grofSer und sehr spannen-
der Markt, er funktioniert allerdings
deutlich anders, als wir es von un-
serem Heimatmarkt gewohnt sind,
sowie von anderen Auslandsmaérk-
ten.

Haustex: Wie ist das zu verstehen?

Walt: Fiir deutsche Matratzenpro-
duzenten und demzufolge auch
flir den Handel ist das Raum-
gewicht ein sehr grofles Thema.
Aber dieses Kriterium sagt nicht
automatisch etwas iiber die Gii-
te, die Leistung und den Komfort
eines Schaumes aus. FoamPart-
ner ist schon einen Schritt weiter
und hat mit dem EvoPoreHRC-
Schaum andere Leistungskrite-
rien entwickelt, wie beispiels- »
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weise die sogenannte Feuchtal-
terung.

Was fiir den Endkunden zihlt, ist
Komfort, Stabilitdt, Langlebigkeit
und nicht das Gewicht. Wir emp-
fehlen, bei EvoPoreHRC-Produkten
auf die Angaben von Raumgewich-
ten zu verzichten, da ein Vergleich
zu marktiiblichen Produkten, wie
zum Beispiel Kaltschaum, nicht
moglich ist.

FoamPartner war wahrscheinlich
das weltweit erste Unternehmen,
das mit EvoPoreHRC etwas Fort-
schrittlicheres als Kaltschaum ent-
wickeln konnte. EvoPoreHRC stellt
fiir uns, aber auch fiir die Matrat-
zenschdume allgemein, eine neue
Generation von Schaumstoff dar.
Erstmals vorgestellt wurde er auf
der Interzum 2005. Aufgrund der
positiven Resonanz auf das Pro-
dukt haben wir uns entschieden,
samtliche Kaltschdume, die wir bis
dahin produzierten, durch neue
EvoPoreHRC Produkte zu ersetzen.

Haustex: Ist EvoPoreHRC kein Kalt-
schaum?

Kollbrunner: Wir reden bei Evo-
PoreHRC von einem HRC-Schaum,
im Gegensatz zu den herkommli-
chen Kalt-Schaumen. Das C steht
fir Climate, da EvoPoreHRC im
Vergleich zu Kaltschdumen we-
sentlich bessere Klima- und Ge-
brauchseigenschaften  aufweist,
die sich unter anderem in der
Feuchtalterung ~ verdeutlichen.
Wenn wir von Klima sprechen, geht
es um das Feuchtigkeitsmanage-
ment und die Feuchtalterung einer
Matratze.

Haustex: Was ist unter Feuchtalte-
rung zu verstehen?

Walt: Ein Matratzenkern und somit
die ganze Matratze verdndert ihre
Festigkeit und somit die Stiitzkraft,
wenn ein Schldfer {iber langere Zeit
darauf liegt. Dies wird verursacht
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durch den Belastungsdruck, die
Korperwdrme und die Feuchtig-
keit, die der Korper im Schlaf ab-
gibt. Speziell die Klimastabilitat ist
eine Schwéche vieler Werkstoffe,
wie beispielsweise Kaltschaum.

Unter Einwirkung von Belastungs-
druck, hoher Feuchtigkeit und
Temperatur verliert Kaltschaum an

als herkommliche Kalt- oder La-
texschdume. Er verliert nur unwe-
sentlich von seiner urspriinglichen
Stiitzkraft, so dass er nicht nur ei-
nen sehr hohen Liegekomfort bie-
tet, sondern auch ausgesprochen
formstabil und langlebig ist.

Haustex: Ist EvoPoreHRC somit
hdrter?

\

| f -

Gerold Walt — Zur Person

Gerold Walt stiefs 1997 zur FoamPartner Gruppe. Sei-
ne betriebswirtschaftliche Ausbildung und umfassende
Vertriebserfahrung setzt er seit 18 Jahren national und
international in der strategischen Geschaftseinheit Kom-
fortschaumstoffe ein. Er zeichnet seit Uber zehn Jahren
verantwortlich flir den globalen Vertrieb von Matratzen
und Kissen und wirkt mit seiner Komfort-Expertise als
Leiter des Strategischen Key Account Managements.

Stiitzkraft und Elastizitit. Das be-
deutet einen Alterungsprozess und
Materialermiidung, und irgend-
wann kommt das Material gar nicht
mehr hoch. Wir haben dann die
Klassische Kuhlenbildung.

Unser EvoPoreHRC-Schaum da-
gegen ist bis zu 40 Prozent stabiler

Walt: Das eben nicht. Der Schaum
ist mindestens ebenso elastisch
wie ein Kaltschaum. Dabei ist Evo-
PoreHRC leichter. Das heif’t, er
kommt mit weniger Rohstoffen aus
als marktiibliche Standardschau-
me und ist trotzdem stabiler. Das
geringere Matratzengewicht ist zu-
dem im Handling ein Vorteil, den

auch iltere Menschen sehr schét-
zen.

Unsere Ursprungsidee bei der Ent-
wicklung der neuen Schaumge-
neration war es, die Vorteile von
Standard-Polyetherschdumen mit
den Vorteilen von Kaltschdumen
zu verbinden. Standard-Polyether
hat sehr gute Eigenschaften in der
Feuchtigkeitsstabilitdt, aber Nach-
teile bei der Elastizitdt und Stiitz-
kraft. Umgekehrt ist es bei den Kalt-
schaumen. Was schliefllich dabei
herauskam, hat uns selbst positiv
iiberrascht, denn die Ziele, die wir
uns in der Entwicklung gesteckt
hatten, wurden bei Weitem iiber-
troffen.

Haustex: Ein Schaum mit solchen
Eigenschaften weckt doch sicher-
lich Begehrlichkeiten bei anderen
Schaumproduzenten. Hat Foam-
Partner diesen Schaum noch exklu-
siy, oder gibt es inzwischen weitere
Anbieter von Schéumen mit den
Eigenschaften wie bei EvoPoreHRC?

Kollbrunner: Mittlerweile ist un-
ser Schaum in der Branche so in-
teressant, dass er durchaus als ko-
pierwiirdig angesehen wird. Um
EvoPoreHRC herzustellen, reicht
aber nicht nur eine spezielle Re-
zeptur. Das Geheimnis liegt in dem
gesamten  Herstellungsprozess,
der gewisse Kniffe erfordert, die
nur wir beherrschen. Bislang ist es
darum noch keinem anderen An-
bieter gelungen, etwas Ahnliches
wie EvoPoreHRC zu schdumen.
Versucht worden ist es allerdings
schon.

Haustex: Wahrscheinlich liegt der
Unterschied in der guten Schweizer

Luft.

Kollbrunner (lichelnd): Dar-
tiber schweigen wir lieber. Aber
wenn wir von EvoPoreHRC als ei-
nem Meilenstein in der Schaum-
stoff-Technologie sprechen, sind
das keine leeren Worte, sondern
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Der Beginn eines volumindsen Schaumstoff-
blocks: Das Schaummaterial flieBt aus dem
Schaumkopf.

ist gelebte Realitdt. Insofern war
es fiir uns auch eine wichtige und
konsequente Entscheidung, sich
im Komfortbereich von den her-
kommlichen Kaltschdumen zu
trennen.

Walt: Eine Bestdtigung, dass wir mit
EvoPoreHRC eine echte Innovation
auf den Markt gebracht haben, se-
hen wir auch darin, dass wir mit
diesem Schaum seit Neuestem in
Matratzen zu finden sind, die be-
kannte deutsche Hersteller von Ca-
ravans und Wohnwagen verwen-
den. Damit erschliefSen wir uns ei-
nen neuen Absatzmarkt.

Neben den guten Gebrauchsei-
genschaften von EvoPoreHRC
kommt in diesem Bereich die
Frage des Matratzengewichts als
zusitzliches Argument hinzu. Im
Caravaning-Bereich wird wegen
der Beschrinkung auf maximal
3,5 Tonnen fiir einen normalen
Fiihrerschein mit jedem Kilo ge-
rechnet. Sonst wird der LKW-Fiih-
rerschein erforderlich. Daher wird
am Gewicht gespart, auch bei der
Matratze. Was héufig zu Reklama-
tionen durch die Kunden gefiihrt
hat. Eine EvoPoreHRC Matrat-
ze bietet bei geringem Gewicht
einen hohen Komfort und sehr
hohe Stabilitét auch bei konstant
hoher Luftfeuchtigkeit. Eine opti-
male Sache fiir den Caravaning-
Bereich.

raumausstattung.de

Kollbrunner: Die Passagiere der
Swiss Airlines in der ersten Klasse
schlafen iibrigens auch auf einer
Schaumstoff-Matratze und einem
waschbaren visco-elastischen Kis-
sen von FoamPartner.

Haustex: FoamPartner bietet neben
EvoPoreHRC allerdings auch noch
andere Schiume an, wie beispiels-
weise AventQ,.

Walt: Die Grundeigenschaften
von AventQ, basieren auf der Re-
zeptur von EvoPoreHRC, mit ge-
wissen added values. Wir fiigen
wihrend des Schdumprozesses
Lavendel und Alpenkrduter hin-
zu. Natiirliche Zusdtze fordern
bekanntlich den Regenerations-
schlaf: Der Schlafende erholt sich
griindlich und wacht am Morgen
frisch gestdrkt auf. Bis 2008 ha-
ben wir auch Naturlatex-Schéu-
me produziert, diese aber dann
aufgegeben. Mit AventO, wollten
wir unter anderem unseren Na-
turlatex-Kunden eine interessan-
te Alternative im Bereich Schaum
bieten.

Interview des Monats

Die Stiftung Warentest hat vor
etwa zwei Jahren erstmals den
Einfluss von Feuchtigkeit auf die
Stabilitdt einer Matratze unter-
sucht. Das geht genau in die Rich-
tung von EvoPoreHRC. Denn wir
mochten die Kunden sensibilisie-
ren, dass wir unter diesem Aspekt
mit dem Schaum die grofien Vor-
teile haben - ohne dass die Per-
formance des HRC-Schaums in
anderen Aspekten leiden muss.
Wir haben verschiedene Tests in
unabhéngigen Instituten vorneh-
men lassen, in Deutschland und
der Schweiz, welche die Uberle-
genheit von EvoPoreHRC gegen-
iiber anderen Kaltschdumen be-
weisen.

Kollbrunner: Das war besonders
fiir unseren Auftritt auf dem deut-
schen Markt sehr wichtig, denn die
Gutachten haben die Ergebnisse
unserer eigenen Untersuchungen
nicht nur bestdtigt, sie wurden so-
gar noch iibertroffen.

Haustex: Das klingt fast zu schén,
um wahr zu sein. Gibt es auch

Nur zwei von einer Vielzahl an Bearbeitungsméglichkeiten, die FoamPartner beherrscht:
Konturenschneiden (links) und Profilieren.

Nachteile von EvoPoreHRC, etwa
den Preis?

Kollbrunner: Der Preis ist es de-
finitiv nicht, wir sind mit Evo-
PoreHRC nicht giinstiger, aber
auch nicht teurer als hochwertige
Kaltschdume mit hohem Raumge-
wicht.

Wir haben jetzt viel von physika-
lischen Eigenschaften und Mess-
werten gesprochen, aber es gibt
auch noch den Schlafkomfort
als wichtigen Gradmesser fiir die
Giite eines Matratzenschaumes.
Wichtig fiir den Matratzenhandel
ist schlieSlich, dass er dem End-
kunden qualitativ hochwertige
Produkte liefern kann. Mit Ma-
tratzen, die auf unseren Schiu-
men basieren, kann er seine Re-
klamationsquote nachhaltig sen-
ken.

Haustex: Eigentlich miisste die
Matratzenindustrie Thnen bei der
Nachfrage nach EvoPoreHRC an-
gesichts der geschilderten Vorteile
doch die Tiir einrennen. >

Unsere Produkte bewegen sich
im Premiumbereich. Sie sind
pradestiniert fiir den Fachhandel.
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Kollbrunner: Sie diirfen nicht ver-
gessen, dass wir uns mit unseren
Produkten im Premium-Bereich
bewegen. Unsere Matratzenschéu-
me sind pradestiniert fiir Produkte,
die im Fachhandel zu finden sind.
Das schrankt den Kreis der Abneh-
mer ein.

Walt: Wenn wir von Preisen spre-
chen, schliefit sich die Frage an,
welche Zielgruppe wir {iberhaupt
ansprechen wollen. Im Bereich von
EvoPoreHRC sind wir relativ selek-
tiv im Bezug auf den Absatz und
die Produkte, die wir in den Markt
bringen. Nur ein kleiner Teil von
EvoPoreHRC wird als Blockware
geliefert, das meiste sind bearbei-
tete Produkte, also Matratzenkerne.
Das unterscheidet uns sicherlich
von anderen Schaumstoffherstel-
lern.

Haustex: Warum ist das so?

Walt: Wir sehen uns als Systeman-
bieter. Bei uns endet es nicht da-
mit, den Kunden einfach einen
Schaumblock auf den Hof zu stel-
len. So kann man kein Spiel gewin-

unsere Kunden nutzen konnen. In
der Schweiz sind wir beziehungs-
weise sind die Verbraucher schon
einen Schritt weiter als in Deutsch-
land: Hierzulande achtet der End-
verbraucher sehr darauf, welches
Material in seiner Matratze verar-
beitet ist.

Walt: Tatséchlich tun sich deutsche
Matratzenanbieter etwas schwer,
die Marke eines Zulieferers zu
tibernehmen und gegeniiber dem
Verbraucher auszuloben. Von da-
her sind EvoPoreHRC-Matratzen
im Handel nicht immer als solche
ausgewiesen. Ich kann das nicht
nachvollziehen, denn iiber den
Brand kann man sich doch etwas
stirker gegeniiber dem Wettbe-
werb differenzieren. In der Schweiz
gehen die wichtigen Anbieter mit
der Marke EvoPoreHRC bewusst in
ihre Prospekte, um sich zu differen-
zieren.

Haustex: FoamPartner fiihrt in
seinem Produktportfolio nach ei-
genen Angaben rund 200 unter-
schiedliche Schéiume. Bisher ha-
ben wir im Wesentlichen aber nur

Bestehende, sondern bieten vis-
koelastische Schéume mit einer
extrem hohen Luftdurchldssigkeit
an, die teilweise sogar waschbar
sind. Ein erstklassiges Hygiene-Ar-
gument bei Kissen und bei Aufla-
gematratzen! Dariiber hinaus fith-
ren wir auch noch die klassischen
Standardpolyether-Schiume. Etwa
tiber die Hilfte aller Schaume kon-
nen wir auch fiir den Komfort-Be-
reich verwenden.

Haustex: Sie sagten allerdings, dass
FoamPartner sich dazu entschlos-
sen hat, ganz auf HRC-Schéiume zu
setzen.

Wir sehen uns als Systemanbieter.
Das reicht bis zur Marketingunterstiitzung
unserer Kunden am POS.

nen. Wir bieten darum die Kombi-
nation von einem auflergewthnli-
chen Schaum mit der Funktion und
dem Schnitt bis zu einer gewissen
Kreativitét, die wir fiir unsere Kun-
den in der Lage sind einzubringen.
Das reicht bis zur Marketingunter-
stiitzung unserer Kunden am POS
im Handel.

Kollbrunner: EvoPoreHRC ist eine
eingetragene Marke, nicht nur eine
Produktmarke. Dazu haben wir ein
Marketingkonzept entwickelt, das
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von EvoPoreHRC und AventO,
gesprochen. Wie viele dieser 200
Schéiume sind fiir die Matratzen-
branche geeignet?

Kollbrunner: Viele unserer Schéu-
me sind sowohl fiir den techni-
schen Bereich als auch fiir Kom-
fortschaumstoffe ~geeignet, also
Matratzen, Topper und Kissen.
Zum Beispiel verfiigen wir {iber
eine breite Palette an viskoelasti-
schen Schaumstoffen. Dabei ko-
pieren wir aber nicht einfach das

Walt: Das ist richtig, gilt aber nur
fir unsere frithere Kaltschaum-
Range. Als Komponenten eines
mehrteiligen Matratzenkerns kann
es durchaus angebracht sein, auch
andere Schaume zu verarbeiten.

Haustex: Was bieten Sie Ihren Kun-
den an Produkten oder Dienstleis-
tungen tiber die Schéume hinaus?

Walt: Hier kommen wir auf unsere
eigentliche Stérke zu sprechen. Un-
ser Ziel ist das traumhafte Schlafen.

Am Ende entsteht beispielsweise
solch ein komplexer, aus mehreren
Komponenten bestehender Matratzenkern.

Um das zu erreichen, denken wir
ganzheitlich und iiber die gesam-
te Wertschopfungskette, was uns
wahrscheinlich von anderen An-
bietern unterscheidet. Das reicht
von der Schaumentwicklung und
-produktion {iber die Verarbeitung
von Kernen und Komponenten bis
zur Verkaufsunterstiitzung der Ma-
tratzenhersteller am POS an den
Endverbraucher. Wir verstehen
uns als Systemlieferant und wollen
darum wissen, was der Endkunde
wiinscht.

Wir haben zwar unsere wichtigen
Schéume wie EvoPoreHRC und
AventOQ,, aber es gibt keinen Kata-
log, aus dem sich die Kunden aus
vorgefertigten Losungen bedienen
miissen. Vielmehr entwickeln wir
vorzugsweise nach den Mafiga-
ben unserer Kunden exklusiv fiir
sie ihre eigenen Schaumstoffe und
Schaumkerne.

Wir gehen neue Wege, kopieren ist
nicht unser Ding. Wir funktionie-
ren immer dann am Besten, wenn
unser Kunde mit einem Anliegen
kommt und wir uns das umfas-
send anschauen konnen. Dafiir
verfiigen wir {iber ein spezialisier-
tes Entwicklungsteam, welches
jahrlich mehrere hundert neue
Matratzenkonstruktionen entwirft
und zeichnet. Auflerdem verfiigen
wir im Technikum {iber eine eige-
ne kleine Schaumerei, sodass wir
dort in aller Ruhe Testserien fah-
ren konnen, ohne die eigentliche
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Serienproduktion unterbrechen
zu miissen.

Im Ergebnis kénnen wir dem Kun-
den stets mehrere Ldsungsvari-
anten mit den entsprechenden
Argumentationen vorlegen. Kun-
denspezifische Produkte sind un-
sere Strke. Aufgrund der Positio-
nierung sind dies Artikel, die nicht

in den groflen Mengen, sondern in
tiberschaubaren Losgrofen herge-
stellt werden.

Haustex: Solch ein komplexes Pro-
duktprogramm will logistisch be-
wiltigt werden. Wie schnell konnen
Sie liefern?

Walt: Das kann man so pauschal
nicht sagen, das héngt schliefllich
von der Komplexitdt der Matrat-
zenkonstruktion ab. Aber generell
konnen wir feststellen, dass wir es
in den letzten Jahren geschafft ha-
ben, unsere Durchlaufzeiten mas-
sivzu reduzieren.

Kollbrunner: Aber wir schdumen
wie gesagt nicht nur, sondern kon-
nen die Matratzenkerne auch ganz
nach den Wiinschen unserer Kun-
den bearbeiten. Dafiir verfiigen wir
hier am Stammsitz {iber eine brei-

Interview des Monats

te Anwendungstechnik. Wir kon-
nen frésen, heiflpragen, horizontal
und vertikal schneiden, Konturen
schneiden, kompressionsschnei-
den, langspalten, stanzen oder
wasserstrahlschneiden, um nur
einige Techniken zu nennen. Was
auch immer der Kunde an Konst-
ruktionsideen fiir seine Matratzen
hat, wir sind technologisch in der
Lage, sie umzusetzen. Wir denken
in der Produktion nicht nur in her-
kémmlichen Bahnen, sondern ger-
ne auch mal ,out of the box’, etwa in
Richtung technische Schaumstoffe.

Dazu kommt die Bereitstellung ei-
nes ganzen Marketingpaketes fiir
den POS, bei dem wir unsere Kun-
den ganz nach Wunsch und Um-
fang unterstiitzen konnen, seien es
Roll-ups, Banner, Poster, was im-
mer der Kunde wiinscht. Das geht
weiter bis zur Unterstiitzung in der

Logistik. Kurzum, wir sind ein um-
fassender Partner und suchen eine
Zusammenarbeit mit unseren Kun-
den, die mehrere Punkte umfasst.

Haustex: Wie steht es bei FoamPart-
ner um das Thema Nachhaltigkeit?

Walt: Unser Ansatz lautet: ,Mehr
Leistung und Komfort - bei ge-
ringerem Gewicht” Der Automo-
bilbranche ist es gelungen, kraft-
volle Fahrzeuge mit einem ge-
ringen Verbrauch zu entwickeln,
welche auch Freude versprechen.
Vergleichbares haben wir mit Evo-
PoreHRC erreicht. Der Kunde kauft
eine leichte Schaumstoff-Matratze,
die mit bemerkenswertem Schlaf-
komfort, hervorragender Stiitzkraft
und langer Lebensdauer begeistert
- oder anders gesagt: EvoPoreHRC
fordert nachhaltiges Schlafvergnii-
gen!

FoamPartner - Advanced Foam Solutions

FoamPartner wurde 1937 in der Schweiz
gegriindet. Mit zwolf Standorten in Eu-
ropa, Amerika und Asien-Pazifik ist Fo-
amPartner heute ein globaler Leader in
der  Polyurethan-Schaumstofftechnologie.
Zwei  strategische  Geschéftseinheiten,
»1echnische Schaumstoffe” und ,Kom-
fort Schaumstoffe”, beliefern Kunden aus

der verarbeitenden Industrie, dem Fahr-
zeugbau, der Verpackungsindustrie und
bedienen Matratzen- und Kissenhersteller.
Die FoamPartner Gruppe hat ihren Hauptsitz
in der Schweiz und beschaftigt weltweit rund
600 Mitarbeitende. Seit 1980 gehort Foam-
Partner zur international tatigen Schweizer
Holding Conzzeta AG.

Das Verkaufsteam von FoamPartner

Hauptsitz: CEO FoamPartner: Bart J. ten Brink Markenprodukte:

Fritz Nauer AG EvoPoreHRC, Avent0,, ViscoPore.
Oberwolfhauserstrasse 9 Direktorin Strategische Geschéftseinheit

8633 Wolfhausen Komfort Schaumstoffe: Rita Kollbrunner Firmen:

Schweiz 12 Produktions-, Verarbeitungs-
Tel.: 0041/55 253 63 63 Umsatz FoamPartner 2014: 163,3 Mio. CHF sowie Verkaufsfirmen

Internet: www.foampartner.com

E-Mail: comfort.sales@foampartner.com Mitarbeiterzahl: knapp 600 Schaumstandorte:

Schweiz, Deutschland, China

Holding: Komfortprodukte: EvoPoreHRC Schaumstoffe,

Conzzeta AG viskoelastische Schaumstoffe, Standard- Absatzmaérkte:

Giesshiibelstrasse 45 Polyetherschaumstoffe; Matratzenkerne, Kis- 54 Lander in Europa, Amerika, Asien-Pazifik
8045 Ziirich senkerne, Topper; medizinische Matratzen,

Schweiz Positionierungssysteme.
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